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Ruda Śląska, dnia 09.07.2025 r. 

 

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 01/07/AT 

na: 

wyłonienie wykonawcy- trenera do prowadzenia warsztatów z wyrównywania szans cyfrowych 

 

 

I. Zamawiający 

RUDZKA AGENCJA ROZWOJU „INWESTOR” Sp. z o.o. 

ul. Wolności 6 

41-700 Ruda Śląska 

NIP: 641-19-06-691 

 

II. Tryb udzielenia zamówienia 

1. Zamówienie zostanie udzielone zgodnie z zasadą konkurencyjności i nie podlega przepisom ustawy 

Prawo Zamówień Publicznych. 

2. Zamówienie jest realizowane w związku z realizacją projektu „Akcja Transformacja” w ramach 

Programu Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Funduszu 

na rzecz Sprawiedliwej Transformacji. 

 

III. Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest realizacja warsztatów z wyrównywania szans cyfrowych – usługa 

trenerska. 

2. Obowiązkiem trenera będzie: 

1) przeprowadzenie warsztatów w poniższym zakresie: 

• Pierwsze kroki z komputerem i internetem 

• Wiarygodność źródeł w internecie 

• Poczta elektroniczna 

• Serwisy społecznościowe 

• Aktywność obywatelska online 

• Tożsamość cyfrowa 

• Edytor tekstu i arkusz kalkulacyjny 

• Bezpieczeństwo i ochrona danych osobowych 

• Sprawy codzienne w internecie 

• Finanse w sieci 

• Rozrywka i kultura w sieci 

2) przeprowadzenie warsztatów dla 10 grup, po 12h szkoleniowych w układzie dwudniowym [2 * 6h, 

w tygodniu lub w weekendy w zależności od potrzeb uczestników], łącznie 120 h warsztatów. 

Odbiorcy – seniorzy 60+, średnio 10 osób w grupie. 

3) przeprowadzenie warsztatów w formie stacjonarnej w 6 miastach realizacji projektu, tj. Bytom, 

Chorzów, Katowice, Ruda Śląska, Świętochłowice, Zabrze, w lokalnych ośrodkach/instytucjach 

lub w siedzibie Zamawiającego, tj. ul. Wolności 6, 41-700 Ruda Śląska, w Centrum Aktywności i 

Integracji Społecznej. Zamawiający nie dopuszcza prowadzenia zajęć w formie kształcenia na 

odległość, czy e-learningu 

4) przygotowanie programu warsztatów i przekazania go Zamawiającemu przed rozpoczęciem 

realizacji działania 

5) prowadzenia dokumentacji z działania, w szczególności dziennika (lista obecności, karta pracy) i 

terminowego przekazywania jej Zamawiającemu 
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6) opracowania testów wiedzy przed i po warsztatach oraz dostarczenia ich do Zamawiającego min. 

na 14 dni przed rozpoczęciem pierwszego warsztatu w celu akceptacji przez Zamawiającego 

7) przeprowadzenia testów wiedzy po warsztatach i zbiorczego opracowania wyników 

3. Termin realizacji zajęć – szczegółowy harmonogram zależny od naboru uczestników, ale ramę czasową 

stanowi projekt i maksymalnie działania będą się odbywać do 31.05.2026. 

 

Kody CPV: 

80000000-4 Usługi edukacyjne i szkoleniowe 

 

IV. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCÓW – KRYTERIA FORMALNE: 

 

1. O realizację zamówienia mogą ubiegać się wszelkie podmioty, w tym osoby fizyczne prowadzące 

działalność gospodarczą w przedmiocie zamówienia. 

2. Wymaga się, aby oferent spełniał łącznie niżej wskazane warunki udziału w postepowaniu: 

1) warunek posiadania wiedzy i doświadczenia przez Wykonawcę  

a) do prowadzenia warsztatów Oferent wskaże min. jednego trenera 

b) wszystkie osoby wskazane do prowadzenia warsztatów posiadają odpowiednie doświadczenie w 

zakresie realizacji zamówienia, co oznacza: min. 6 warsztatów/szkoleń w przedmiocie zamówienia w 

ciągu 3 lat przed upływem terminu składania ofert.  

Jeden warsztat/szkolenie oznacza realizację dla jednej grupy. Doświadczenie w postaci warsztatów/szkoleń 

powinno być wykazane w każdym roku w przeciągu 3 lat wstecz i łącznie powinno to być min. 6 

warsztatów/szkoleń = min. 6 grup.  

Zakres wykazanych warsztatów/szkoleń powinien pokrywać się z tematami określonymi w przedmiocie 

zamówienia i/lub pokrewnymi, co Oferent powinien potwierdzić referencjami i/lub protokołami odbioru usług. 

Weryfikacja na podstawie danych w formularzu oferty, załącznik nr 1 i dołączonych referencji i/lub protokołów 

odbioru. 

 

2) warunek braku powiązań z Zamawiającym 

Oferent obowiązany jest do złożenia oświadczenia o braku istnienia albo braku wpływu powiązań osobowych 

lub kapitałowych z Zamawiającym na bezstronność postępowania – Załącznik nr 2 

 

3) warunek w zakresie przeciwdziałaniu wspierania agresji na Ukrainę 

Oferent obowiązany jest do przekazania oświadczenia w zakresie przeciwdziałaniu wspierania agresji na 

Ukrainę – Załącznik nr 3 

  

Ocena spełniania powyższych warunków udziału w postępowaniu odbędzie się na podstawie złożonych przez 

Wykonawcę dokumentów oraz oświadczeń w formule „spełnia – nie spełnia”. 

 

3. Składając ofertę, Oferent potwierdza, że: 

1) w całości zapoznał się z zakresem zamówienia i nie budzi on żadnych wątpliwości oraz nie zgłasza 

żadnych uwag co do możliwości prawidłowego i terminowego zrealizowania zamówienia w ramach 

zaoferowanej ceny ryczałtowej, potwierdza, że powyższe dane, informacje i dokumenty są spójne, 

wyczerpujące i w pełni wystarczające do realizacji zamówienia; 

2) zamówienie wykona kompleksowo z najwyższą, profesjonalną starannością i najlepszą wiedzą w 

szczególności w zgodzie z umową; oferowana cena ryczałtowa powinna obejmować wszystkie 

świadczenia niezbędne do kompleksowego zrealizowania przedmiotu zamówienia, nawet jeśli nie 

są wskazane w nim wprost, ale profesjonalny Wykonawca powinien był je przewidzieć. 

Powyższe udokumentowane powinno zostać oświadczeniami zawartymi we wzorze formularza ofertowego, 

przy czym przez samo złożenie oferty Wykonawca potwierdza powyższe.  

 

VI. PRZYGOTOWANIE OFERTY: 



 

Strona 3 z 6 
 

1. Oferta powinna zostać sporządzona na Załączniku nr 1 - Formularz ofertowy. 

2. Do oferty należy załączyć: 

• Załącznik nr 2, tj. Oświadczenie o braku powiązań pomiędzy podmiotami współpracującymi. 

• Załącznik nr 3, tj. Oświadczenie w zakresie przeciwdziałaniu wspierania agresji na Ukrainę 

• Załącznik nr 4, tj. wzór umowy z Wykonawcą zaparafowany 

• Pełnomocnictwo do złożenia oferty, jeśli składana jest przez pełnomocnika. 

3. Zamawiający jest uprawniony do wezwania oferenta do złożenia, uzupełnienia lub poprawienia 

dokumentów lub oświadczeń składających się na ofertę, jak również do wezwania oferenta do złożenia 

wyjaśnień wyznaczając termin na złożenie, uzupełnienie, poprawienie dokumentów lub oświadczeń lub 

złożenie wyjaśnień (nie krótszy niż 2 dni robocze).  

4. Zamawiający może odstąpić od powyższych czynności w przypadku, gdy nie będą miały wpływu na wynik 

postępowania. 

5. W przypadku, gdy po wezwaniu Oferenta do złożenia, uzupełnienia lub poprawienia dokumentów lub 

oświadczeń jak powyżej, okaże się, że nie spełnia on warunków udziału w postępowaniu lub nie złoży, nie 

uzupełni lub nie poprawi on dokumentów lub oświadczeń w wyznaczonym terminie lub pomimo ich 

złożenia, uzupełnienia lub poprawienia jego oferta nie będzie zgodna z wymogami niniejszego Zapytania, 

jego oferta zostanie odrzucona, a Zamawiający będzie uprawniony do wyboru Oferenta, który spełni 

wymagania zapytania ofertowego i którego oferta uzyskała kolejno najwyższą liczbę punktów. Procedura 

powyższa może być powtarzana wielokrotnie, chyba że postępowanie będzie podlegało unieważnieniu. 

6. Językiem wypełnienia oferty musi być język polski. Wszelkie dokumenty i oświadczenia składane przez 

Wykonawcę razem z ofertą, w trakcie postępowania, przed podpisaniem umowy, na etapie podpisywania 

umowy oraz na etapie realizacji zamówienia muszą być sporządzone w języku polskim, a w przypadku, 

gdyby były sporządzone w języku obcym – muszą zostać złożone wraz z tłumaczeniem na język polski. 

7. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający nie przewiduje 

zwrotu Oferentom kosztów przygotowania ofert oraz udziału w postępowaniu nawet w przypadku 

unieważnienia postępowania, bez względu na przyczynę unieważnienia. Przez czynność złożenia oferty 

Wykonawca oświadcza jednocześnie, że zwalnia Zamawiającego z obowiązku zwrotu kosztów czy 

jakichkolwiek odszkodowań. 

8. Złożenie oferty jest jednoznaczne z zaakceptowaniem bez zastrzeżeń treści zapytania ofertowego oraz 

wszelkich pozostałych dokumentów zamówienia. 

9. Zamawiający jest uprawniony do poprawiania w ofercie oraz dokumentach złożonych wraz z ofertą: (i) 

oczywistych omyłek pisarskich, (ii) oczywistych omyłek rachunkowych, (iii) innych omyłek niepowodujących 

istotnej zmiany treści oferty. Zamawiający uwzględni również konsekwencje rachunkowe dokonanych 

poprawek. Po dokonaniu poprawy, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o dokonanej poprawie. 

10. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości Zamawiającego co do adekwatności ceny oferty lub jakiegokolwiek 

jej składnika, Zamawiający uprawniony jest do wezwania Wykonawcy do wyjaśnienia tej ceny lub jej 

składnika oraz złożenia dowodów wykazujących rzetelność wyceny. Wykonawca zobowiązany jest 

udowodnić Zamawiającemu, że jest w stanie zrealizować zamówienie (lub jego część) za wskazaną cenę, 

pod rygorem odrzucenia oferty. W sytuacji, w której Wykonawca nie udowodni rzetelności ceny lub jej 

składnika, na wezwanie Zamawiającego lub nie złoży wyjaśnień na wezwanie Zamawiającego, oferta 

podlega odrzuceniu. 

 

VII. KRYTERIA OCENY OFERT: 

Po weryfikacji kryteriów formalnych, spośród ofert nieodrzuconych Zamawiający wybierze ofertę 

najkorzystniejszą, kierując się kryteriami: 

 

1) Cena oferty netto (waga kryterium: 80%) 

Informacje ocenione będą na podstawie danych zamieszczonych w formularzu oferty, załącznik nr 1 do 

przedmiotowego zamówienia. 
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Ad 1. Liczba punktów w kryterium „Cena brutto” [Ci] będzie przyznawana według przedstawionego poniżej 

wzoru: 

Ci=Cmin/Cn x waga 80% x 100 pkt 

 

Podane wartości oznaczają:  

Ci - liczba punktów dla badanej oferty nr „i” w kryterium „Cena brutto” 

Cmin - najniższa cena brutto ze wszystkich cen zaproponowanych przez oferentów 

Cn - cena brutto badanej oferty nr „i”. 

 

Ad 2. Liczba punktów w ramach kryterium ‘doświadczenie’ [D] będzie przyznawana według przedstawionego 

poniżej wzoru: 

 

a) zrealizowanie 6 warsztatów/szkoleń (0 pkt),  

b) zrealizowanie od 7 do 10 warsztatów/szkoleń (5 pkt)  

c) zrealizowanie od 11 do 15 warsztatów/szkoleń (10 pkt),  

d) zrealizowanie od 16 do 20 warsztatów/szkoleń (15 pkt),  

e) zrealizowanie powyżej 20 warsztatów/szkoleń (20 pkt).  

 

Suma punktów S będąca podstawą wyboru oferty (max, 100 punktów = 100%) przyznana danemu Oferentowi 

będzie obliczona wg wzoru: 

S = Ci + D 

 

UWAGA dla kryterium ‘cena’ - Zamawiający przewiduje wynagrodzenie ryczałtowe. Wynagrodzenie 

ryczałtowe obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia oraz nie podlega zmianie (poza 

okolicznościami wskazanymi we wzorze umowy, które określają zamknięty katalog dopuszczalnych zmian). 

Cena ofertowa obejmuje również ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania wszelkich kosztów związanych 

z realizacją zamówienia, a także oddziaływania innych czynników mających lub mogących mieć wpływ na 

koszty. 

Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w złotych polskich (PLN). 

Zamawiający po dokonaniu oceny i weryfikacji nadesłanych ofert zaproponuje Oferentowi, który przedstawił 

najkorzystniejszą ofertę dla każdej części, podpisanie umowy na realizację przedmiotu zamówienia. 

 

VIII. WARUNKI ZAMÓWIENIA: 

A. Zamawiający zastrzega sobie możliwość anulacji/unieważnienia zapytania na każdym etapie, 

najpóźniej do momentu podpisania umowy z Wykonawcą, bez podania przyczyny 

anulacji/unieważnienia. 

B. Zamawiający nie dopuszcza możliwości zlecenia przez Wykonawcę zamówienia podwykonawcom. 

C. Oferent przed terminem składania ofert może zmienić lub wycofać swoją ofertę. 

D. Oferenci są uprawnieni do składania zapytań do treści niniejszego zapytania ofertowego lub jego 

załączników poprzez portal Baza Konkurencyjności. Zamawiający zastrzega sobie jednak prawo 

nieudzielenia odpowiedzi na zadane przez oferenta pytania, jeśli wpłynęły one do Zamawiającego w 

ostatnim dniu terminu składania ofert. 

E. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania lub jego załączników. Jeśli 

zmiany będą mogły mieć wpływ na treść składanych ofert, Zamawiający przedłuży termin składania 

ofert. 

 

IX. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT: 

A. Oferta powinna zostać dostarczona za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności 

(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/  

B. Oferty należy składać do dnia: 17.07 2025. do godziny 12:00 

C. Rozstrzygnięcie niniejszego postępowania zostanie opublikowane na stronie internetowej: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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X. DOPUSZCZALNE ISTOTNE ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY 

Szczegółowe przesłanki oraz zasady dokonywania zmian w umowie określa wzór umowy stanowiący 

załącznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego. 

 

XI. PRZESŁANKI ODRZUCENIA OFERTY: 

Oferta zostanie odrzucona w przypadku zajścia przynajmniej jednej przesłanki opisanej poniżej: 

⎯ jeśli oferent nie wykaże spełniania warunków udziału w postępowaniu; 

⎯ jeśli oferent podlega wykluczeniu z postępowania; 

⎯ jeśli oferent nie złożył wymaganych dokumentów lub oświadczeń i nie złożył/uzupełnił/poprawił ich na 

wezwanie Zamawiającego (o ile niniejsze zapytanie dopuszcza możliwość 

złożenia/uzupełnienia/poprawienia dokumentów lub oświadczeń na wezwanie Zamawiającego); 

⎯ jeśli oferta jest niezgodna z przepisami prawa lub niezgodna z zapytaniem ofertowym; 

⎯ jeśli oferta zawiera rażąco niską cenę lub jeśli oferent nie złożył wyjaśnień dotyczących ceny na 

wezwanie Zamawiającego lub jeśli wyjaśnienia złożone przez oferenta nie rozwiewają wątpliwości 

Zamawiającego, co do rzetelności ceny oferty; 

⎯ jeśli zawiera informacje nieprawdziwe lub wprowadzające (bądź mogące wprowadzić) Zamawiającego 

w błąd. 

 

13. RODO 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:  

▪ administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawiający wskazany w niniejszym zapytaniu 

▪ Kontakt z inspektorem ochrony danych jest możliwy pod adresem email: amalejka@rarinwestor.pl lub 

telefonicznie 32/248-77- 86 wew. 22 

▪ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z 

postępowaniem o udzielenie niniejszego zamówienia; 

▪ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będzie Zamawiający oraz jego doradcy, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania w celu zbadania i oceny ofert oraz w celu realizacji zamówienia;   

▪ Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, do dnia zakończenia postępowania o udzielenie 

zamówienia oraz przez okres trwałości Projektu i gwarancji oraz rękojmi za przedmiot zamówienia, jak 

również do zakończenia okresu przedawnienia wszelkich roszczeń; 

▪ obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 

wymogiem związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia;   

▪ w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

▪ posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

▪ nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą 

prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

mailto:iodo@ksse.com.pl
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W przypadku gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagałoby 

niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania 

dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

Skorzystanie przez osobę, której dane dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych 

osobowych, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie 

zamówienia ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą. 

Wystąpienie z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych 

osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia. 

Wykonawcy niebędący osobami fizycznymi zobowiązani są do zapoznania z w/w klauzulą informacyjną 

wszystkich osób, których dane osobowe przekazywane są przez Wykonawców Zamawiającemu wraz z 

ofertą lub wraz z jakimkolwiek innym dokumentem lub oświadczeniem. 

Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca przedstawi na etapie postępowania lub realizacji zamówienia 

dowodów zapoznania osób fizycznych z ww. klauzulą informacyjną poprzez przedstawienie klauzuli podpisanej 

przez te osoby ze wskazaniem daty zapoznania się z klauzulą. 

 

WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW: 

⎯ ZAŁĄCZNIK NR 1 - Formularz ofertowy 

⎯ ZAŁĄCZNIK NR 2 - Oświadczenie o braku powiązań pomiędzy podmiotami współpracującymi 

⎯ ZAŁĄCZNIK NR 3 - Oświadczenie w zakresie przeciwdziałaniu wspierania agresji na Ukrainę  

⎯ ZAŁĄCZNIK NR 4 - Wzór umowy 

 

 

 

 


